
Mello Reis Gestão de 

Negócios & 

Sustentabilidade Ltda.

Empresa que atua nas áreas de Qualidade, Meio 

Ambiente,  ESG, Risco, Desempenho Estratégico,  

Alimentos, Planejamento Estratégico, Responsabilidade 

Social, Sustentabilidade, Laboratório,  APIQ1, Segurança 

no Trabalho, Segurança da Informação APIQ2,QSMS, 

HSE, SGI, dentre outros.



A MELLO REIS GESTÃO DE NEGÓCIOS, é uma sociedade empresarial, nacional, que 

nasceu da capacidade e do conhecimento de CEO Claudia Mello, que há mais de trinta  e 

quatro anos, atua no mercado de Certificações, Consultoria e Auditorias, prestando serviços 

de Gestão de Negócios, Gestão de Riscos, Consultoria, Auditoria, Elaboração de Documentos 

e Treinamentos, nas áreas de Qualidade, Meio Ambiente, ESG, Sustentabilidade, Segurança, 

Alimentar, APIQ1,APIQ2,  Responsabilidade Socia e Ambiental, Segurança das Informações, 

Laboratório,  Alimentos, dentre outras áreas, atuando tanto no Mercado Nacional quanto no 

Internacional. Auxiliamos na elaboração de documentos e relatórios, bem como preparação e 

auditoria nos sistemas PEOTER, PEOTRAM, PETROBRAS, dentre outros sistemas de 

cadastramento de fornecedores.

A EMPRESA



Mestre  Biofísica, Biociências Nucleares pela UERJ/RJ. Pós 

Graduação em Engenharia Sanitária e Ambiental e Qualidade pela 

UERJ.  Graduada em Química Industrial, Licenciatura, Bacharel. 

Auditor Lider 9001 desde 1994 e Auditor Lider TriNorma 9/14/45, 

Auditor Lider ESG, Auditor Lider PR 2030 Rev2. Auditor Lider 26000. 

Auditor Lider 37001. Auditor Lider BS 8800. Auditor Lider 45003. 

Auditor Lider 20400.  Auditor Lider 37301. Auditor Lider 37001. 

Auditor Lider 27001. Auditor Lider ESG.  Auditor 17025. Auditor 22301 

Auditor 22000.Consultora em SGI  e ESG, incluindo B2, Continuidade 

de Negócios, Tecnologia da Informação, Antissuborno, Compliance, 

Anticorrupação  e demais áreas há mais de 34 anos.

CEO  MELLO REIS NEGÓCIOS E 

SUSTENTABILIDADES

CLÁUDIA MELLO



MISSÃO – VISÃO – VALORES 

Fornecer assessoria em planejamento, implantação e manutenção de Sistema de Gestão, 

para organizações alinhadas às exigências mercadológicas, legais e demais aspectos de 
sustentabilidade do negócio, atendendo às necessidades e superando as expectativas 
dos clientes e promovendo integração social e humanização em suas consultorias e 

atendimentos.

Ser líder do mercado nacional em Consultoria de Gestão, no preparo de Certificação de 

Sistemas de Gestão Integrado nos próximos 10 anos.

Nossos valores são Respeito, Confiabilidade, Comprometimento, Dinamismo, Liderança, 

Inovação, Qualidade, garantindo assim a Excelência na prestação de  serviços.

MISSÃO

VISÃO

VALORES



➢ Atender de forma humanitária e integrada aos novos conceitos

➢ Satisfazer as necessidades e superar as expectativas de nossos 

clientes.

➢ Oferecer  produtos serviços personalizados, focado nos 

processos e produtos de cada cliente.

➢ Contribuir para o atendimento aos Requisitos Legais,  

aumentando assim a credibilidade da empresa-cliente.

➢ Melhoria Contínua no Desenvolvimento dos Sistemas de Gestão 

da Qualidade, Meio Ambiente, Saúde, Segurança no Trabalho, 

Responsabilidade Social, Riscos, Laboratório, dentre outros.

OBJETIVOS



➢ Profissionais humanos e atentos as novas legislações

➢ Profissionais com capacitação técnica interdisciplinar altamente 

especializada.

➢ Profissionais com sólida experiência em diversos segmentos 

industriais e de serviços.

➢ Auditores-líderes em todas as normas  nacionais e internacionais.

➢ Profissionais docentes  em Ensino Superior, Pós-Graduação e  

Mestrado, em diferentes áreas.

➢ Participação nos Comitês da ABNT (Associação Brasileira de 

Normas Técnicas  para Qualidade, Meio Ambiente, Riscos, Capela 

e Auditoria)

DIFERENCIAIS



✓Qualidade

✓ESG

✓Sustentabilidade

✓Meio Ambiente

✓Segurança no Trabalho

✓  Sustentabilidade

✓Responsabilidade Social

✓Laboratório

✓Alimentos

✓Gestão de Risco    

✓Planejamento Estratégico

✓Sistemas de Gestão Integrado 

/ QSMS/HSE/SGI

✓SASSMAQ

✓Tratamento de Não 

Conformidades

✓Planilhas : Aspecto, 

Perigo e Risco

✓LGPD

✓Segurança das 

Informações

✓Alimentos

✓B2

✓ Implantação e Acompanhamento 

PEOTRAM

✓SIRE

✓Elaboração de Documentos :PGRS 

PAE / PEL /  EIA / RIMA / REL / 

CONAMA 001, dentre outros.

✓Licenciamento

✓HCCP

✓HAZOP

✓Continuidade de Negócios

✓BIA

✓Bow Tie

✓Auditoria de DZ 56

✓Auditoria de Conama 306

✓Auditorias Internas e Externas

✓Auditorias de Conformidades 

Legais

✓PEOTRAM

✓PEOTER

✓Auditoria em Fornecedor

✓Auditoria Clientes

✓PEOTER

✓PEOTRAM

ÁREAS DE ATUAÇÃO



➢ Consultoria em Sistemas de Gestão da Qualidade.

➢ Avaliação de Controle da Qualidade.

➢ Planejamento Estratégico.

➢ Qualidade no Atendimento e Satisfação de Clientes.

➢ Consultoria em Certificação e/ou Conformidade.

➢ Consultoria em Acreditação e Auto Declaração.

➢ Normalização de Processos e Produtos.

➢ KAIZEN, 6 SIGMA, MELHROIA CONTINUA

➢ Green Belt

➢ Diagnose em ISO 9001, ISO TS16949,  ISO / IEC 17025 e SASSMAQ.

➢ Assessoria para Cadastro de Fornecedores de Bens/Serviços

➢ Auditorias Internas e  Externas (de Segunda Parte).

➢ Avaliação de Fornecedor.

Qualidade



➢ Consultoria em Sistemas de Gestão de Laboratório.

➢ Avaliação de Controle da Qualidade.

➢ Planejamento Estratégico.

➢ Consultoria em Certificação e/ou Conformidade.

➢ Normalização de Processos e Produtos.

➢ Diagnose em ISO / IEC 17025.

➢ Assessoria para Cadastro de Fornecedores de Bens/Serviços

➢ Auditorias Internas e  Externas (de Segunda Parte).

➢ Avaliação de Fornecedor.

Laboratório



➢ Consultoria em Sistemas de Gestão de Alimentos.

➢ Avaliação de Controle da Qualidade.

➢ Planejamento Estratégico.

➢ Consultoria em Certificação e/ou Conformidade.

➢ Normalização de Processos e Produtos.

➢ Diagnose em ISO 22000

➢ Avaliação HCCP

➢ Elaboração de Procedimentos

➢ Assessoria para Cadastro de Fornecedores de Bens/Serviços

➢ Auditorias Internas e  Externas (de Segunda Parte).

➢ Riscos e Processos

➢ Mapeamentos

Alimentos



Meio Ambiente

➢ Consultoria e Implantação de SGA (base na ISO 

14001 e/ou BS 7750).

➢ Consultoria para  Certificação, Acreditação e/ou 

Auto Declaração .

➢ Programas de Educação Ambiental 
(Implementação e Treinamento).

➢ Aspectos e Impactos Ambientais .

➢ Riscos e Oportunidades

➢ Consultoria em Gerenciamento de Legislação 

Aplicável.
➢ Elaboração 

➢ Identificação e avaliação de Requisitos Legais e 

outros.

➢ Auditoria de requisitos Legais

➢ Gestão Resíduos – PGRS/ PGRSS

➢ Auditorias Internas e Externas (DZ56 e CONAMA 
306).

➢ Implantação de medidas mitigadoras, 

compensatórias e potencializadoras.

➢ Licenciamento Ambiental 

➢ Estudo de Impacto Ambiental (EIA/RIMA).



ESG- PR2030 REV2- EXCELENCE

➢ Consultoria para Certificação ESG

➢ Auditoria Interna e Externa para Programa Governança

➢ Atendimento PR 2030

➢ Atendimento Excelence

➢ Elaboração de Relatórios ambientais

➢ Auditoria/ Avaliação de Fornecedor

➢ Governança

➢ Impactos Sociais

➢ Assessoria aos clientes na incorporação de padrões legais e

regulatórios



➢ Consultoria para Certificação ABNT NBR ISO 45001/ ISO 45001

➢ Consultoria para  Certificação, Acreditação e Auto Declaração.

➢ Normalização de Processos e elaboração de documentos legais 
(PPP/ PCMSO, LTCAT, PCA, PPR, entre outros).

➢ Riscos  e Oportunidades

➢ Perigos e Riscos.

➢ Gestão de Riscos

➢ Auditoria Interna e Externa

➢ Identificação e avaliação de Requisitos Legais e outros Requisitos.

➢ Implantação de SGSST

➢ Auditorias de Sistema Segurança e Saúde no Trabalho.

Segurança



➢ Implantação de SGRS ( ISO 2600/ 16001/  SA 800)

➢ Consultoria para Certificação e/ou Conformidade.

➢ FDS- NOVA FISPQ

➢ Elaboração de Relatórios ambientais

➢ Auditoria/ Avaliação de Fornecedor

➢ Impactos Sociais/ Ambientais

➢ Identificação e avaliação de Requisitos Legais e outros Requisitos.

➢ Consultoria em Gerenciamento de Legislação Aplicável.

➢ Plano de Comunicação Social (Estudo Socioambiental ).

➢ Auditoria de Sistema de Responsabilidade Social (Internas e 

Externas ).

Responsabilidade Social e 
Ambiental



➢ Consultoria para Certificação LEED - Leadership in Energy and 

Environmental Design .

➢ Auditoria Interna e Externa para Programa LEED.

➢ Consultoria e desenvolvimento de Balanced Score.

➢ Assessoria aos clientes na incorporação de padrões legais e

regulatórios em todos os aspectos Ambientais e de Responsabilidade

Social.

➢ Elaboração de Relatórios ambientais

➢ Auditoria/ Avaliação de Fornecedor

➢ Impactos Sociais

➢ Consultoria em Desenvolvimento Sustentável.

➢ Indicadores Sociais

➢ PGRSS/ PGRS – Redução de Resíduos

Sustentabilidade



➢ Consultoria para Certificação ABNT NBR ISO 37301

➢ Auditoria Interna e Externa.

➢ Consultoria e desenvolvimento de Compliance

➢ Assessoria aos clientes na incorporação de padrões legais e

regulatórios .

➢ Elaboração de documentos e Manuais

➢ Auditoria/ Avaliação de Fornecedor

➢ Governança

➢ Impactos Sociais

➢ Indicadores Sociais

Compliance



➢ Consultoria para Certificação ABNT NBR ISO 37001

➢ Auditoria Interna e Externa.

➢ Assessoria aos clientes na incorporação de padrões legais e

regulatórios .

➢ Elaboração de documentos e Manuais

➢ Auditoria/ Avaliação de Fornecedor

➢ Consultoria  em Processos Antissuborno e Corrupação

➢ Indicadores Sociais

Antissuborno



➢ Consultoria e implantação de Sistemas de Gestão na Normas 

ABNT NBR  ISO 27001

➢ Consultoria para Certificação e/ou Conformidade .

➢ Normalização de Processos.

➢ Mapeamento de Processos.

➢ Auditorias Internas e Externas (Segunda-Parte) em SGI.

➢ LGPD.

Segurança da Informação e LGPD



➢ Consultoria e implantação de Sistemas de Gestão na Normas 

ABNT NBR  ISO 31000/31020

➢ Consultoria para Conformidade .

➢ Normalização de Processos.

➢ Mapeamento de Processos.

➢ Auditorias Internas e Externas (Segunda-Parte)

➢ Planilha de Riscos e Oportunidades

➢ SWAT

➢ BIA/ HCCP/HAZZOP

➢ FOFA

➢ Lean

➢ Planejamento Estratégico

Gestão de Risco



➢ Consultoria e implantação de Sistemas de Gestão na Normas 

ABNT NBR  ISO 22301/22303

➢ Consultoria para Conformidade .

➢ Normalização de Processos.

➢ Mapeamento de Processos.

➢ Auditorias Internas e Externas (Segunda-Parte)

➢ Avaliação do Risco

➢ BIA/ HAZZOP

➢ BOWTIE

➢ Planejamento Estratégico

Continuidade do Negocio



Treinamentos “In Company” personalizados.

Treinamentos em Ferramentas da Qualidade, Gerenciamento da 
Rotina, Metodologias da Qualidade, Identificação de Aspectos & 

Impactos, Identificação de Perigos e Riscos, Investigação e Análise 
de Acidentes/ Incidentes.

Incidentes/acidentes e Investigação e Análise de Não-
Conformidades.

Treinamentos em Gerenciamento de Resíduos - PGRS e/ou PGRSS.

Treinamento em Auditorias Internas (ISO 9001, 14001, 16001,ISO 
45001, ISO 22001, ISSO 27001, 26001, BS8800, Programa 

AR/SA8000, dentre outros sistemas).

Seminários, Palestras e workshops em Qualidade, Saúde/Segurança, 
Meio Ambiente, Responsabilidade Social, Sustentabilidade.

Treinamentos
Treinamentos em Management (Liderança, Gestão de Projetos e 

Gestão de Pessoas).



O QUE FAZ VOCÊ 

ESCOLHER A MRGN?

& Sustentabilidade



Confiança
Atendemos e 
resolvemos 
totalmente os 
problemas e/ou  
necessidades dos 
clientes, que 
passam a confiar 
totalmente  em 
nosso trabalho.

Valorização
Valorizamos o 
atendimento ao 
cliente porque 
entendemos que 
nossos serviços 
são tão 
importantes para 
a MELLO REIS  
para o Cliente.

Interatividade
Estamos sempre 
conectados ao 
cliente, como 
grupo com ética, 
valores e 
objetivos 
semelhantes, 
interagindo o 
tempo todo na 
solução de 
problemas.

Atendimento
Demonstramos 
prazer em atender 
clientes porque 
somos capacitados 
e gostamos do que 
fazemos.

Responsabilidade 
Social
Contribuímos 
para  causas 
importantes e 
Projetos Sociais.

Inovação
Surpreendemos 
positivamente os 
clientes com a 
utilização e 
desenvolvimento de 
novos métodos de 
avaliação, novas  
ferramentas de 
gestão e 
metodologias sempre 
atualizadas.

Custo
Cobramos preços 
justos e de acordo 
com o mercado.

Prioridade
Priorizamos 
cada 
necessidade do 
cliente, como 
se este fosse 
único, fazendo 
com que 
nossos clientes 
sintam-se 
sempre 
especiais.

Agilidade
Atendemos 
prontamente ao 
cliente e de 
maneira 
dinâmica

Proximidade
Somos indicados por 
seus Clientes, 
Alunos, Ex-Alunos, 
Amigos, Colegas, 
Profissionais Técnicos 
e Familiares.



LECADÔ
LOG IN
MERGULHO PRO CONSULTORIA
MAC LAREN
MAN DIESEL
MOOVE-COSAN
Mi SWACO
NOVA OFF SHORE
NITPORT
NITSHORE
OCEANUS
OCEANPACT
ODEBRECHT
OSM
PERSONAL SERVICE
PETROBRAS
PEUGEOT - CITROEN
REDUC
SAINT GOBAIN
SCHLUMBERGÉ
SICPA

FERROPORT
FRANGOS RICA
FRANKS
FUGRO
FURNAS
FHM
GAS NATURAL
GLOBAL -LACHMAN
GRUPO SERES
HALLIBURTON
JUÇAI
HAZTEC
HYTORC
INTERNAV
INTERCLEARANCE
IPIRANGA PETROLEO
IRM SERVICE
KLAR
KOLETA
LABORATORIO O.S.REZENDE
LIDER TAXI AEREO

BAKER HUGHES
BOSCALIS
BUNKER ONE
BONO
BOURBON
BR DISTRIBUIDORA
BUREAU VERITAS
COMARY
CCR BARCAS
CEDAE
CIANO
CHEVRON-TEXACO
COCA-COLA
DOCSHORE
DOFF
ECOLOGIKA
ENALTA
ELETROBRÁS
ELETRONUCLEAR
EMBRATEL
CIANO

SATEL
SMITH
SOLUÇAO DE RESIDUOS
SWM
TECHINIP
TRANSHIP
TRIAM
TSG
TV GLOBO
VIBRA ENERGIA S.A
DEPOSITOS VIBRA ENERGIA S.A
BASES-UNIDADES OEPRACIONAIS 
VIBRA ENERGIA S.A
WARTSILA
WEBER SAINT GOBAIN
WEATHERFORD
ZEMAXLOG

Clientes



MELLO REIS GESTÃO DE NEGÓCIOS & 

SUSTENTABILIDADE 
(+55) 21 3085-6069
+5521987907740

Diretoria Executiva: Cláudia Mello
(+55 21) 98790-7749/        
                       

Mailto:  claudiamello@mrgn.com.br     
                    

cmello@mrgn.com.br      

A Solução nas áreas de Qualidade, Meio 

Ambiente,  Risco, Segurança no Trabalho, 

Planejamento Estratégico, Responsabilidade 

Social, Sustentabilidade, QSMS, HSE e SGI, 

ESG, dentre outras.

& Sustentabilidade

mailto:claudiamello@qmn.com.br
mailto:cmello@mrgn.com.br
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